
■ 通知方法
　　キャンセル待ちの順番に、10分ごと個別通知を行います。
　　通知を受け取れらた方から順に、予約が可能です。
　※ただし、通知を受け取っても他のキャンセル待ち者がが先に予約した場合は、
　　 予約ができないこともございます。

■予約権利
　キャンセル待ちに登録されている方が優先的に予約できます。
　※キャンセル待ち者が全員が予約しなかった場合は、一般公開となります。

■次のキャンセル待ち者への通知
　ご案内はキャンセル待ちの順番に10分ごとに行います。
　※前の方が予約しなかった場合、次の方にも予約権が「拡大」されます
　（前の方の権利は継続されます）

■深夜・早朝の取り扱い
　　22:00～翌7:00は予約権の拡大は停止いたします。
　　※この時間に新たなキャンセルが出た場合は、キャンセル待ち1番目の方に通知され、
　　　　予約権も即時付与されます。
　　　（ただし、それ以降の予約拡大は翌7:00から順次再開となります）
　

運用の詳細について

平素よりスタジオレッスンをご利用いただき、誠にありがとうございます。キャンセル待ちについては、
以下のとおり運用しております。内容をご確認のうえ、ご利用くださいますようお願い申し上げます。

スタジオWEB予約システム
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株式会社ルネサンス

円滑な運用のため、ご理解とご協力をお願い申し上げます。
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