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おおいた

【欠席・振替登録について】

【クラス変更について】

【退会について】

【入館時間について】

【振替登録クラスについて】

入館時間

※振替システムはサービスの一環です。
　レッスンの回数をお約束するものではありません、予めご了承ください。
　欠席登録をすることで振替枠が空きますので、欠席される場合は欠席登録をお願いします。

・変更希望の前月最終レッスン日までにフロントで手続きください。
 月途中でのクラス変更はクラス管理の観点から致しかねますのでご了承ください。

【休会について（休会費1,100円/月）】
ご都合によるある一定期間スクールを受講できない場合、会員資格を失うことなく最長
2ヶ月間お休み頂くことが出来ます。休会希望の前月10日までにフロントへ保護者様がご来館頂きお手続きください。

・退会希望月の当月10日までに、フロントに保護者様がご来館頂き、お手続きください。
例）7月末日退会希望⇒7月10日までにお手続き

・レッスン開始20分前からの入館をお願いします。

・振替は同一クラスでの振替をお願いいたします。
例）火 幼小クラス16:00⇒金 幼小クラス16:00
・平日登録の方は、土日への振替の際には差額が発生しますので、レッスン前にフロントにて差額をお支払いください。
・土日登録の方は、平日への振替は可能です。

〒870-0831　大分県大分市要町3－23
営業時間 火～金：10:00～23:00 土：10:00～21:00 日・祝：10:00～19:00

スポーツクラブ ルネサンス おおいた24
097-513-3700 詳細はWEBから

ルネサンス おおいた

①欠席・振替登録はＷＥＢ（パソコン・スマートフォン）で登録をお願いします。
　※ＷＥＢ環境がない方及びＷＥＢ連絡が困難な場合のみ電話受付を承ります。
②欠席・振替登録はレッスン開始直前までにお願いします。
③受付期限までに、欠席登録が無い場合は「出席」扱いとなります。
④振替の有効期限は次月度末までです。
　※欠席・振替受付は、実施月のスタート日午前０：００からです。
　※次月の欠席や振替を前もってお取りすることはできません。
　※「実施月」は暦とは異なります。スクールカレンダーをご確認ください。
　※荒天/当スクールの都合でレッスンが休講になった場合は有効期限が２ヶ月後に延長されます。
⑤振替は1ヶ月あたり週1回コースは最大2回、週2回コースは最大4回まで可能です。
　※レッスンカリキュラムを考慮して同一週内に振り替えされることをお勧めします。
　※進級テストの振替をテスト週以外で受講される場合、進級テストは行いません。
⑥振替が2回以上ある場合、お取りいただいた一つ目の振替を消化したのちに
　2回目をお取りいただけます。
⑦振替はコースにより概要の違いがある為、同一コース内でのみ可能です。
　※○：幼児コース⇒幼児コース　×：幼小コース⇒小学コース
⑧平日登録の方が土日へ振替される場合は、差額300円（税込）/1回をいただきます。
　土日登録の方は平日への振替が可能です。

コロナの感染拡大状況を踏まえて、急にスケジュールが変更になることが想定されますので当面の間は、
4ヵ月分のスケジュールを、2ヵ月前にご案内させていただきます。

【欠席・振替の登録開始について】

【振替可能回数について】

・WEB欠席・振替受付は、月度のスタート日午前0:00から受付できます。

・月度内全4回中2回分（週2回の方は全8回中4回分）までは振替を取得できます。
 3回目（週2回の方は5回目）以降は欠席扱いとなります。
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進級テスト：9月22日（金）～9月28日（金）進級テスト：7月22日（土）～7月28日（金）


